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Formal og konklusioner

En af de helt store udfordringer i dagens Danmark er indvandring fra ikke-
vestlige lande og dertilhorende integrationsudfordringer. Serligt kvindelige ikke-
vestlige indvandrere star ofte udenfor samfundet og karakteriseres som varende
socialt isolerede (Dahl & Jakobsen, 2005). Bydelsmodrene er en mentorordning,
som seger at lose disse problemstillinger. Organisationen er drevet af frivillige
mentorer, der bor side om side med de socialt isolerede kvinder og derved kan na
ud til dem. Mentorerne hjelper kvinderne med alt fra konkrete goremal, sasom
at agere tolk, til at skabe et storre netverk, rykke taettere pa arbejdsmarkedet,
opna en storre forstdelse af samfundet og dansk kultur, osv.

I denne rapport analyseres den samfundsekonomiske verdi af Bydelsmedre-
ne. Analysen er baseret pd en spergeundersogelse, hvor 100 mentorer er inter-
viewet. Interviewene sporger bade ind til mentorernes egne forhold samt hvor-
dan, de hjelper deres mentees. Det viser sig, at mentorerne ikke bare gor en
forskel for deres mentees, men ogsa at de selv far et udbytte af, at veere involve-
ret i Bydelsmedrene. Helt konkret analyserer vi pd, om Bydelsmedrenes arbejde
medfoerer, at flere (savel mentorer som mentees) rykker teettere pa arbejdsmar-
kedets, far en uddannelse, leerer at tale dansk eller forbedrer deres nuvaerende
danskkundskaber, far en bedre forstaelse for dansk samfund og kultur, far me-
re selvtillid, samt om mentornetvarket ogsa har en effekt for kvindernes berns
integration. Vi konkluderer, at der er en meerkbar forbedring pa alle parametre
som direkte folge af Bydelsmedrenes arbejde. De procentvise storrelser af disse
forbedringer er opsummeret i Figur 1.1. Den mest udslagsgivende forbedring for
mentorerne er, at de far storre selvtillid af, at vere frivillige i Bydelsmedrene. For
netveaerkets mentees er veerdien af Bydelsmedrene sarligt relateret til forbedrede
danskkundskaber samt storre involvering i deres berns foretagender og integra-
tion i det danske samfund.

Figur 1.1: Integrationskurver for mentorer (til venstre) og mentees (til hojre).
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Vi estimerer vaerdien af Bydelsmedrene ved at se pa verdien af disse forbed-
ringer. Konklusionen efterlader ingen tvivl om, at Bydelsmedrene gavner sam-
fundet: med meget konservative antagelser finder vi, at for hver krone der in-
vesteres i Bydelsmedrene far samfundet 2,80 kroner igen over en periode pa 10
ar. Med mere realistiske antagelser finder vi, at dette tal er 10,10 kroner. Dette
deekker over veerdien af, at den samlede produktion i samfundet oges, samt over
en veerdi der er direkte frigivet til staten. Det er bemeerkelsesveerdigt, at Bydels-
medrene ogsa er yderst profitabel fra et statsligt perspektiv: medtages udeluk-
kende den frigivne veerdi for staten - og ikke samfundsvardien heraf - kan det
konkluderes, at Bydelsmodrene giver et arligt statsligt afkast pa 30 procent (147
procent med de realistiske antagelser) over en periode pa 10 ar. Beregningerne er
gengivet i Tabel 1.1.

Det er dog kun fa af parametrene i Figur 1.1, der kan seettes direkte veerdi pa
og dermed medtages i beregningerne. Saledes inkluderer beregningen eksempel-
vis ikke veerdien af, at flere far en uddannelse, hvilket vi dokumenterer har en
veerdi i sig selv. Beregningerne medtager heller ikke veerdien af, at Bydelsmedre-
nes arbejde nedbryder negativ social arv. Derfor er estimatet meget konservativt.

Tabel 1.1: Samfundsekonomisk analyse af Bydelsmedrene over 10 ar.

Konservativt Realistisk
Driftsomkostninger 30.000.000  30.000.000
Frigivet vaerdi til staten
Tolketimer 13.032.850  65.164.252
Socialrddgivertimer 16.021.796  80.108.978
Offentlige overforsler 70.885.009 283.359.413
Ekstra skatteindtaegter 18.994.764  42.776.474
I alt 118.934.509 471.409.117
Statslig gevinst / driftskomkostninger 4,0 15,7
Statsligt afkast p.a. 30% 147%
Samfundsmassig verdi
Produktionsveerdi 75.507.737 267.862.643
Mindsket forvridningstab af skatter 23.786.902  94.281.823
Samfundsveerdi i alt 99.294.639 362.144.466
Social cost-benefit ratio 2,8 10,1
Social return on investment 18 % 91%




Introduktion

Denne rapport omhandler Bydelsmedrene; en indsats der seger at fremme inte-
grationen af kvindelige indvandrere, hovedsagligt fra ikke-vestlige lande, i det
danske samfund. Kvinder fra vestlige lande oplever ikke samme kulturelle bar-
rierer og derved har nemmere ved at deltage i samfundet. Vellykket integration
er en kompleks udfordring, som ser ud til at vere tiltagende i lyset af den aktuel-
le flygtningestrom gennem Europa. Det er dog ogsa en enorm vigtig udfordring,
bade for den enkelte, der skal fungere i det danske samfund trods anden kulturel
baggrund, og for samfundet som et hele. Ydermere er vigtigheden af bade social
og ekonomisk karakter. I forhold til sidstnaevnte konkluderer Rockwool Fondens
Forskningsenhed i en rapport fra 2014, at den ikke-vestlige indvandring bidrager
negativt til de offentlige finanser og at dette ikke har udsigt til forandring. Mang-
lende integration, herunder manglende tilknytning til arbejdsmarkedet, spiller
en vesentlig rolle i denne konklusion (Schultz-Nielsen & Tranzes, 2014).

Flere undersogelser peger pd, at seerligt kvindelige etniske minoriteter har
svert ved at integrere sig i det danske samfund. Eksempelvis paviser Dahl og
Jakobsen (2005), at imens mandlige minoriteter deltager i foreningslivet i lige
sa stor udstreekning som danske meend, er kvindelige minorieter langt mindre
aktive i foreningerne end danske kvinder. Ogsa i forhold til andele i beskeaftigel-
se finder Dahl og Jakobsen (2005), at forskellen pa mend og kvinder er storre
blandt etniske minoriteter end blandt danskere. Asserhej, Hansen og Thomsen
(2008) papeger mulige arsager pa baggrund af en raekke interviews med kvinder
med anden etnisk baggrund. Undersegelsen viser en tendens til, at kvinderne
foler sig uforstiende overfor og mangler viden om det danske samfund. Kom-
munen bliver opfattet med frygt og sjeeldent som et sted, hvor man kan fa hjeelp.
Kvinderne taler ofte ikke dansk, hvilket besverliggor medet med det offentlige
yderligere. Eksempelvis har kvinderne ofte brug for hjelp til at forsta de breve,
de far tilsendt fra kommunen, og har behov for tolkning under meder pa kom-
munen, leegebesog, etc. Derudover konkluderer rapporten:

[Kvinderne er] socialt isolerede, stdar uden for arbejdsmarkedet, mange er
enlige modre efter skilsmisse, lever under skonomisk trange kdr og lider
af mange psykiske og fysiske helbredsproblemer (Asserhgj et al., 2008, s.
13).

2.1 Bydelsmgdrene

Bydelsmedrene er en indsats under Fonden for Socialt Ansvar finansieret af Social-
og indenrigsministeriet, Bikubenfonden og kommunal eller anden lokal med-
finansiering, der forseger, at afthjelpe disse problemstillinger ved at hjelpe og
stotte socialt isolerede kvinder med anden etnisk baggrund. Organisationen er

5



2.2. Indsatsbehov

foruden Bydelsmodrenes Landsorganisation, som teeller tre fuldtidsstillinger og
en deltidsstilling (32 timer), drevet af frivillige kreefter. Saledes bestar Bydels-
medrene af omkring 500 frivillige ressourcesterke kvinder, mentorer, der har lyst
til at hjeelpe andre kvinder, mentees, der har brug for radgivning og netveerk for at
kunne integrere bedre i det danske samfund. Mentorerne modtager undervisning
fra Bydelsmedrene, som kleeder dem pa til at kunne stotte deres mentees. Stor-
stedelen af mentorerne har anden etnisk baggrund og kan saledes identificere sig
med deres mentees’ situation. Samtidig viser en undersogelse leveret af Deloitte
(2015), at mentorererne ogsa selv oplever at sta sterkere i det danske samfund
som folge af, at engagere sig i Bydelsmodrene. Altsa skaber Bydelsmedrene vaerdi
for bdde mentorer og mentees, hvilket vi tager hensyn til i vores beregninger.

Organisationen er lokalt forankret, idet mentorer tilknyttet Bydelsmedrene
bor i samme nabolag som de kvinder, de hjelper. Denne model muligger, at
Bydelsmedrene nar ud til de isolerede kvinder. Desuden betyder den uformel-
le relation mellem mentorer og mentees, at den kan eksistere udenfor officielle
abningstider. Der findes 39 grupper af Bydelsmodre pd landsplan.

Fordi Bydelsmedrene arbejder igennem uformelle relationer, skaber projek-
tet en forskel for de involverede kvinder pd en lang, og ikke begraenset, raeekke
punkter. I denne rapport ser vi pa felgende kategorier; jobparathed, som daekker
over tilknytningen til arbejdsmarkedet, uddannelse, sprog, samfundsforstaelse,
kulturforstaelse, selvtillid, samt kvindernes berns integration. Vi introducerer en
sakaldt integrationskurve, som viser i hvilken grad Bydelsmedrene forbedrer in-
tegrationen indenfor hver af disse kategorier. Vi belyser og kvantificerer niveauet
af forbedring pa de enkelte parametre samt estimerer verdien heraf.

2.2 Indsatsbehov

For at give et overblik over problemets omfang ser vi pa storrelsen af Bydels-
modrenes malgruppe, nemlig antallet af socialt isolerede kvinder i Danmark.
Der findes ingen officielle tal herfor, men antallet af kvindelige indvandrere fra
ikke-vestlige lande, der stdr udenfor arbejdsmarkedet, er en rimelig indikator
idet den lave tilknytning til arbejdsmarkedet udger et feellestraek (Asserhgj et al.,
2008, s. 13).

Per 1. januar 2016 var der knap 160.000 kvindelige indvandrere fra ikke-
vestlige lande i Danmark (Statistikbanken, 2016, tabel FOLK1). Antallet har vee-
ret stigende og forventes at stige yderligere i fremtiden, som vist i Figur 2.1. Figu-
ren viser, at det faktiske antal kvindelige ikke-vestlige indvandrere i 2016 ligger
betydeligt hojere end vurderet i fremskrivningen fra 2015, som felge af den aktu-
elle flytningekrise. Figur 2.2 viser, at godt halvdelen af de kvindelige indvandrere
fra ikke-vestlige lande star udenfor arbejdsmarkedet. Saledes rummer problemet
potentielt ca. 80.000 kvinder, for hvem Bydelsmedrene kan gere en forskel.

Figur 2.2 viser ogsa et behov for en indsats, for at andelen af personer uden
arbejde hos indvandrere fra ikke-vestlige lande skal kunne matche den for perso-
ner med vestlig oprindelse. Konsekvensen af enten at veere arbejdsles eller helt at
sta udenfor arbejdsmarkedet teeller pd det samfundsekonomiske plan bade tabt
produktion, tabte skatteindtegter, samt ogede udgifter til overferselsindkom-
ster.! Bydelsmedrene kan potentielt mindske omfanget af disse konsekvenser,

'Personer, der har opholdt sig under 7 &r i Danmark, modtager integrationsydelse. Hvis man
har bestdet Dansk 2 proven, kan man fa et tilleeg til sin integrationsydelse. Har man boet mere
end 7 ud af de sidste 8 &r i Danmark far man ret til kontanthjeelp.



2.2. Indsatsbehov

Figur 2.1: Antal kvindelige indvandrere fra ikke-vestlige lande i Danmark.
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Figur 2.2: Kvinders erhvervs- og beskaeftigelsesfrekvenser efter herkomst.
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idet mentornetveerket netop forseger at nedbryde de barrierer, der forhindrer
de isolerede kvinder i at komme ind pa arbejdsmarkedet. Herunder kan neev-
nes manglende danskkundskaber, manglende netvark samt manglende viden
om danske forhold, regler, pligter og rettigheder (Asserhgj et al., 2008, s. 55).

Negativ social arv udger et andet betydeligt argument for, at der forefindes
et behov for en indsats, der hjelper de isolerede kvinder. En undersogelse fra
Arbejderbevagelsens Erhvervsrad viser, at kun 44 procent af unge indvandrere
med ufaglerte foraeldre formar at bryde den sociale arv, dvs. at fa en ungdoms-
uddannelse eller videregaende uddannelse. De klarer sig dermed ddrligere end
etnisk danske unge, hvor 54 procent bryder den sociale arv (Pihl & Jensen, 2014,
s. 5). Soothill, Christoffersen, Hussain og Francis (2010) konkluderer desuden,
at foreeldres arbejdsleshed samt lave uddannelsesniveau er en faktor, der oger
risikoen for at bernene senere ender ud i kriminalitet.

Endelig har familien en afgerende betydning for nedkaempelse af radikalise-
ring. I en rapport om modstandskraften mod radikalisering og voldelig ekstre-
misme navner 41 procent af de interviewede, at hjemmet og familien har den
storste betydning for modstandskraften mod radikal og/eller militant islamis-
me, mens 22 procent angiver hjemmet og familien som det nzaestvigtigste (Certa,
2016, figur 5.1). Rapporten navner desuden, at foreeldrenes manglende invol-
vering i deres berns liv er en af hovedarsagerne, ndr hjemmet ikke formar at
modvirke radikalisering. Foreldrenes manglende involvering kan skyldes at de
er ressourcesvage, traumatiserede eller ikke integrerede i det danske samfund
(Certa, 2016, s. 48). Bydelsmedrene er potentielt med til at modvirke denne ten-
dens, idet mentorerne, udover at hjelpe de isolerede kvinder med at bega sig i
samfundet, opfordrer dem til, at involvere sig mere i deres berns liv.



Metode

Analysen i denne rapport er baseret pd data indhentet gennem en rakke inter-
views af aktive mentorer i Bydelsmedrene. Sporgeundersogelsen er foretaget i
lobet af oktober og november 2015. Hvert interview bestar af 101 spergsmal,
omhandlende savel mentoren selv som hendes mentees. Sporgeskemaet, som er
udarbejdet i samarbejde med Lenti (2015), er vedlagt i Appendiks A.

Der er foretaget 100 interviews, dvs. at stikprevens storrelse udger ca. 20 pro-
cent af populationen af mentorer. I det folgende argumentere vi for, at stikpreven
er repreesentativ og derved, at beregningerne for Bydelsmedrene kan basereres
pa stikproven.

Stikpreven repraesenterer 32 ud af i alt 40 aktive Bydelsmeodre-grupper, hvoraf
36 procent ligger i Jylland og 62 procent pa Sjelland. Dette ber sammenlignes at
henholdsvis 57 procent og 43 procent af de aktive frivilliggrupper er placeret i
Jylland og Sjeelland. Stikpreven er saledes repraesentativ i forhold til fordelin-
gen af Bydelsmedre-grupper. Den geografiske fordeling af de enkelte individer i
stikpreven sammenholdt med populationen er illustreret i Figur 3.1. Det frem-
gar at Region Hovedstaden er overreprasenteret i stikproven, imens de ovrige
landsdele er underrepraesenteret. Hvorvidt dette har betydning for analysens va-
liditet belyses ved at undersege, om fordelingen af svar er forskellig mellem re-
gion hovedstaden og de resterende landsdele. "Det viser sig at svarfordelingen
pa mulighederne "ja", "lidt"og "ved ikke" varierer med sma +1% i gennemsnit,
hvorimod der i gennemsnit er omkring 7% flere i hovedstaden der svarer "nej"
sammenholdt med resten af landet. Det folger, at analysens konklusioner i gen-
nemsnit pavirkes i en negativ retning som felge af stikprovens geografiske forde-
ling, hvilket bidrager til, at de beregnede estimater er konservative.

Interviewene er foretaget af 10 interviewere, som forinden er blevet sat grun-
digt ind i spergeskemaets indhold, samt potentielle kommunikative udfordrin-
ger i forhold til mentorernes danskkundskaber. Hovedparten af interviewene
(omkring 70) er foretaget ansigt-til-ansigt, mens de resterende er foregdet over

Figur 3.1: Geografisk fordeling i stikpreven og populationen af mentorer.
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telefon. Denne opsatning har muliggjort lebende forklaringer af spergsmal og
svarmuligheder. Der er seerligt lagt veegt pa, at spergsmalene belyser effekten af
at blive aktiv i Bydelsmodrene. Saledes betyder et "nej" til eksempelvis spergs-
mal 11 ("Har du faet mere viden om uddannelse, fordi du er blevet Bydelsmor?")
ikke at mentoren ikke har viden om uddannelse, men derimod at hun ikke har
faet mere viden som folge af at blive mentor. Derudover betyder ansigt-til-ansigt
interview-formen, at interviewerne har kunne tage en aktiv rolle. Dette er iser
udnyttet i forbindelse med vurderingen af antal frivillige timer, hvor interviewer-
ne har hjulpet mentorerne med at teelle antallet af timer.

Pa baggrund af interview-undersogelsen, kan mentorerne i Bydelsmedrene
karakteriseres. Figur 3.2 opsummerer mentorernes anciennitet, alder, uddannel-
se, beskeftigelse, samt indkomstsfordeling. Det viser sig, at mentorerne har flere
feellestreek med de isolerede kvinder, som de hjelper. De star overfor mange af
de samme udfordringer i form af arbejdsleshed, lavt uddannelsesniveau og la-
ve indkomster. Eksempelvis har storstedelen af mentorerne en arlig indkomst i
den laveste indkomstinterval, 64 procent modtager en offentlig ydelse og 36 pro-
cent er ledige pa arbejdsmarkedet. Herudover er hele 96 procent af mentorerne
medre og har i gennemsnit knap 3 bern hver, hvilket ogsa er et feellestrek med
de isolerede kvinder (Asserhgj et al., 2008, s. 32-33). Disse feellestreek betyder,
at mentorerne er bedre i stand til at satte sig ind i deres mentees’ problemer.
Derudover indikerer de, at der er behov og mulighed for, at Bydelsmedrene ogsa
forbedrer integrationen hos mentorerne selv.
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Veerdien af Bydelsmgdrene

P& baggrund af spergeundersogelsen estimerer vi vardien af Bydelsmedrene.
Forst ser vi pd integrationskurven og dens parametre for at give et helhedsori-
enteret indblik i veerdiskabelsen. Dernaest estimerer vi veerdien og beregner en
social cost-benefit ratio, der forteeller, hvor meget samfundet far igen for en kro-
nes investering i Bydelsmedrene.

4.1 Veerdi malt pa integrationskurven

I sporgeundersogelsen speorger vi mentorerne ind til, hvordan Bydelsmedrene
har forbedret deres egen og deres mentees’ integration inden for integrations-
kurvens parametre. De kvantitative resultater er opsummeret i Figur 4.1, som
er konstrueret ved et gennemsnit af hvert spergsmal indenfor de enkelte para-
metre. Figuren giver et overblik over, hvilke parametre Bydelsmedrene gor den
storste forskel pa. Bemerk at kurven for mentees er reduceret, idet det ikke har
vaeret muligt at kortlaegge deres situation pa alle parametre ud fra interviewe-
ne af mentorerne. For mentorerne ser det ud til, at Bydelsmedrene gor en serlig
forskel i forhold til selvtillid, imens forskellen for kvinderne er storst i forhold
til sprogkundskaber og berns integration. I det felgende gar vi i dybden med de
enkelte parametre. Datadiagrammer, der ligger til grund for veerdierne pa inte-
grationskurverne, kan ses i Appendiks B.

4.1.1 Jobparathed

Bydelsmeodrene forbedrer beskaftigelsesfrekvensen for bade mentorer og mente-
es, hvilket vil blive behandlet i detaljer i afsnit 4.2. Derudover gor Bydelsmedre-
ne et stort stykke arbejde i forhold til at forberede kvinderne til at komme pa

Figur 4.1: Integrationskurver for mentorer (til venstre) og mentees (til hojre).

Samfunds- Kultur- Berns

Procent Jobparathed Uddannelse  Sprog forstaelse  forstaelse  Selvtilid integration Procent Jobparathed Uddannelse  Sprog Boms

integration

0 N - - - - —_ - - 90 M - - - -

80 4 -+ -+ =1 ==

60 | == = == -
50 4 <4 - -L -

40 + -+ - -+ -+

80 4 -+ -+ -+ -+ -+ - --
70 + == - -+ -T- == -+ -+
60 | = -L - -+ -+ 4= 4
50 - ,_/tl,f, L €1 |
40 + == == = - L - L

30 4+ -+ -+ -+ -+ -+ -+ -+

30 4 -+ - -+ -

Andel der angiver forbedring
Andel der angiver forbedring

20 4+ -+ -+ -+ - -+ - —

10 4= == == -+ == == - - S S == -+ -
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4.1. Veerdi malt pa integrationskurven

Tabel 4.1: Afkast af uddannelse

Uddannelse Mio. kr. Pct.
Erhvervsuddannelse 2,4 25,8
Kort videregaende 2,7 23,0
Mellemlang videregaende 4,0 39,4
Lang videregdende 8,9 66,2

Kilde: Dalskov (2009)

arbejdsmarkedet. Helt konkret giver arbejdet som mentor i Bydelsmedrene mere
viden om jobmuligheder og motivation til at komme i arbejde (ca. halvdelen af
mentorerne i stikpreven svarer "ja" til disse spergsmal). Samtidig hjeelper mento-
rerne deres mentees med at soge arbejde, bl.a. i forhold til at skrive ansegninger
og kontakte jobcentre.

4.1.2 Uddannelse

Bydelsmedrene giver ogsa mentorerne mere viden og motivation i forhold til at
uddanne sig, hvilket de videregiver til deres mentees. Hele 71 procent af men-
torerne svarer, at de har faet mere viden om uddannelse og 69 procent at de er
blevet mere motiverede til at tage en uddannelse. En femtedel af mentorerne sva-
rer, at de har fdet mere uddannelse, fordi de er blevet bydelsmedre. Udover den
veerdi uddannelsen har for den enkelte, har uddannelse ogsa en samfundsegkono-
misk gevinst (Dalskov, 2009). Given preemissen at der i fremtiden eftersporges
mindre ufaglert arbejdskraft og flere hojtuddannede, sikrer et hojt uddannelses-
niveau en bedre tilknytning til arbejdsmarkedet. Arbejderbevagelsens Erhvervs-
rad har beregnet afkastet af forskellige uddannelsesniveauer ved at se pa den
merveerdi som uddannede tilforer samfundet i form af oget produktionsveerdi
sammenlignet med en lignende ikke-uddannet kontrolgruppe, efter udgifterne
til uddannelse er trukket fra. Det konkluderes, at en erhvervsuddannelse giver
et afkast pd 2,4 mio. (svarende til et afkast pa 25,8 procent. i forhold til kontrol-
gruppen), en kort videregaende uddannelse giver 2,7 mio. kr. (23 procent), en
mellemlang videregaende uddannelse giver 4 mio. kr. (39,4 procent), mens en
lang videregdende uddannelse giver 8,9 mio. kr. (66,2 procent) (Dalskov, 2009,
tabel 2). Altsa vil ekstra uddannelse uanset niveau give en samfundsekonomisk
gevinst.

4.1.3 Sprogkundskaber

En vigtig forudsatning for at integrere i det danske samfund, herunder at fa et
job eller starte pa en uddannelse, er at beherske det danske sprog. Bade mento-
rerne og mentees har, ifolge spergeundersogelsen, forbedret deres danskkund-
skaber: 86 procent af mentorerne har ikke dansk som modersmal og af disse
taler 41 procent mere dansk og 34 procent skriver mere dansk efter de er blevet
mentorer. Samtidig har 78 procent af mentorerne hjulpet mentees med at for-
bedre deres danskkundskaber, 80 procent har motiveret kvinder til at deltage
i sprogundervisning, og 54 procent har hjulpet kvinder med at gennemfore et
sprogkursus.
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4.1. Veerdi malt pa integrationskurven

4.1.4 Viden om og forstaelse for det danske samfund

Over halvdelen af mentorerne har faet mere viden om og folger mere med i det
danske samfund som folge af, at de er blevet bydelsmodre. Flere af de mentorer,
der selv er kommet til Danmark, identificerer sig med de kvinder, de hjelper, og
udtrykker vigtigheden af at videregive deres viden om det danske samfund. De
udtrykker endvidere, at de ville have ensket, at et lignende initiativ havde veeret
tilgeengeligt, da de selv kom til Danmark. En mentor udtaler:

Vi formdr at skabe forstdelse for systemet, som systemet ikke selv formadr.

Specifikt sporger undersogelsen ind til, om mentorerne ved mere om de tilbud
og muligheder, det danske samfund giver dem, og hvor de kan sege rddgivning
herom. Hertil svarer henholdsvis 76 og 81 procent "ja". Desuden viser det sig,
at et stort flertal af mentorerne har hjulpet deres mentees med offentlige tilbud
sasom laege (80 procent inkl. hjeelp til tandlaege), offentlige ydelser (73 procent)
og borger.dk (70 procent). Disse tal understottes af flere kvalitative udsagn fra
undersogelsen, eksempelvis:

Motivation og viden om rettigheder er vigtigt - sprede viden, sd kvinder
kender deres muligheder.

Demokrati og stemmerettigheder ma siges at veere en vigtig del af det danske
samfund. Derfor sperger vi i undersogelsen ind til mentorernes og deres mente-
es’ kendskab og forhold hertil. Det viser sig at et fatal (10 procent) af mentorerne
selv er begyndt at stemme som folge af Bydelsmodre-indsatsen, hvilket sandsyn-
ligvis er et udtryk for, at storstedelen allerede stemte for de blev mentorer. Til
gengaeld angiver 70 procent af mentorerne, at de har radgivet deres mentees om
deres stemmerettigheder. Det tyder sdledes pa, at mentorerne spiller en rolle i
at informere nykomne kvinder i Danmark om stemmerettigheder og dermed det
danske samfunds fundamentale opbygning.

4.1.5 Forstaelse for dansk kultur og kulturforskelle generelt
Vi er kulturtolke.

Sadan udtaler en af mentorerne, da hun bliver spurgt, om hun tror, at Bydels-
medrenes arbejde gor en forskel bade for den enkelte og i samfundet under
interview-undersogelsen. Vi "meder mange gode mennesker fra forskellige lande"
udtaler en anden. Mentorerne moder hinanden og danner netverk pa tvers af
kulturer, hvilket skaber tolerance og dbenhed. 85 procent af mentorerne vurde-
rer, at de har féet storre forstdelse for andre kulturer som folge af deres virken i
Bydelsmeodrene.

Fordrer denne ogede kulturelle forstaelse ogsd en sterre forstdelse for dansk
kultur? Vores undersogelse udfordrer dette spergsmal ved at sperge ind til enga-
gement i foreningsliv og syn pd berneopdragelse. I forhold til ferstnaevnte viser
det sig, at 55 procent af mentorerne ved mere om foreningsliv og 28 procent
er blevet medlem af en forening (foruden Bydelsmedrene) som folge af at veere
blevet mentor.
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4.2. Kvantificering af verdi og social cost-benefit

4.1.6 Selvtillid

Det er ogsa vigtigt at dokumentere den verdi, som Bydelsmedrene skaber for
den enkelte pa det personlige plan. Vi har spurgt mentorerne om de, som folge
af at veere mentorer, har faet mere selvtillid og tro pa sig selv. Resultaterne er
sldende: 84 procent angiver at have fadet mere selvtillid, imens 68 procent stoler
mere pa egne beslutninger. Som eksempel kan fremhaeves folgende udtalelse af
en mentor:

Jeg stillede op til valget som representant for omrddet i integrationsrddet,
det havde jeg ikke turde for.

Samtidig viser det sig, at mentorerne ogsa hjelper deres mentees med personlige
anliggender sasom psykiske problemer og ensomhed. Hele 88 procent af mento-
rerne forteller at de har hjulpet deres mentees med ensomhed og med at laere
flere mennesker at kende.

4.1.7 Borns integration

Ogsa i forhold til berneopdragelse indikerer undersogelsens resultater, at Bydels-
medrene forbedrer forstaelsen af dansk kultur for bade mentorer og mentees.
Mentorerne har gennem deres frivillige arbejde fidet mere viden om berneopdra-
gelse, skole, institutioner, tilbud om lektiehjelp samt fritidsaktiviteter for bern
i Danmark. Knap en tredjedel af mentorerne hjelper deres born mere med lek-
tier, to ud af fem mentorer deltager i flere arrangementer i deres berns skole og
institutioner (f.eks. foreeldremeder), og knap en tredjedel svarer, at deres bern
deltager i flere fritidsaktiviteter efter at de er blevet bydelsmedre.

Mentorerne giver desuden deres viden og erfaring videre til deres mentees.
Saledes har over halvdelen af mentorerne motiveret kvinder til at lave lektier
med deres born, mens syv ud af ti har motiveret deres mentees til at veere mere
opmarksomme pa deres bern uddannelsesvalg. Hele 80 procent af mentorerne
har motiveret deres mentees til deltage i arrangementer i deres berns skole og in-
stitutioner og gjort dem mere opmaerksomme pa de fritidsaktiviteter, der findes
for bern.

Bdde mentorer og mentees er saledes blevet mere opmeerksomme pa og invol-
verer sig mere i deres borns skole- og fritidsliv, hvilket er en vigtig faktor for at
beornene kan bryde den sociale arv.

4.2 Kvantificering af vaerdi og social cost-benefit

I dette afsnit estimeres veerdien af Bydelsmedrenes arbejde. Vi maler verdi igen-
nem to kanaler:

1. Frigivet veerdi til staten: Den besparelse i statens udgifter, som omfordeles
i samfundet, f.eks. i form af lavere skat:

a) Reduktion i offentlige serviceudgifter: En del af de timer, som Bydels-
medrene arbejder frivilligt, erstatter funktioner som kommunerne el-
lers stiller til rddighed. Sdledes erstatter en del af Bydelsmedrenes ar-
bejde aflennede timer i kommunerne.

b) Reduktion i overforselsindkomster pga. at flere kommer i arbejde.
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4.2. Kvantificering af verdi og social cost-benefit

c) Ogede skatteindtaegter som folge af at flere kommer i arbejde.

2. Samfundsmassig vaerdi: Den reelle samfundsmaessige besparelse, dvs. som
ikke blot omfordeles:

a) Produktionsverdi: Bydelsmedrenes arbejde betyder at flere, bade men-
torer og mentees, kommer i arbejde, hvorved produktionen i samfun-
det stiger. Vi mdler veerdien heraf under antagelse af, at en beskaeftiget
skaber produktion lig hendes lon.

b) Mindsket forvridningstab: Som felge af den frigivne veerdi til staten,
kraeves feerre skatteindteegter til at deekke statens udgifter, hvilket mind-
sker den forvridning, en beskatning normalt medferer.

Altsa baserer veerdifastsetningen af Bydelsmodrene sig iseer pa en madling af,
hvor mange kvinder, bade mentorer og mentees, der er kommet i arbejde som
folge af kontakt med Bydelsmedrene. Det ber dog bemarkes, at meget veerdi
skabes i de faser der gdr forud for en ansettelse, som er sverere at kvantificere
veerdien af. Figur 4.2 illustrerer faserne og det faktum, at den kvantitative maling
forst sker ved ansaettelse og ikke i de tidligere faser. Det folger, at den estimerede
veerdi er et meget konservativt estimat i den forstand, at der er mange veerdiska-
bende aktiviteter som ikke indgar i beregningen.

Figur 4.2: Processen mod ansettelse foregar igennem flere faser.

Kvantitativ
maling
Grundforudsatninger Motivation Jobparathed
- Forstaelse af dansk - Selvtillid - Uddannelse
samfund og kultur - Viden om muligheder - Faglige kvalifikationer
- Sundhed - Danskkundskaber
- Berns velbefinden - Jobsggning
Ansattelse

Kvantificeringen bygger pa spergeundersogelsen samt en rekke antagelser.
Vi arbejder med to tilfeelde athaengig af styrken af antagelserne. Saledes bereg-
ner vi et konservativt samt et realistisk estimat. Idet stikpreven er repraesentativ
for populationen af alle aktive mentorer i Bydelsmedrene, antager vi, at sporge-
undersogelsens resultater generaliserer til samtlige 500 mentorer.

4.2.1 Frigivet veerdi til staten

Spergeundersogelsen viser, at Bydelsmedrene har en positiv effekt pa beskaefti-
gelsen bade for mentorerne selv og for deres mentees. Dette medferer en malbar
veerdi i form af besparede overforselsindkomster og ogede skatteindtegter. Her-
udover bestar den frigivede verdi til staten i, at en del af mentorernes arbejde
direkte erstatter arbejde i kommunerne.

Mentorerne i stikpreven bruger i alt 528 frivilligtimer om ugen, hvilket svarer
til, at Bydelsmedrene samlet set driver 2.639 frivilligtimer om ugen, og 137.215
timer om dret. En del af disse timer bruges pa at hjaelpe med problemstillinger,
som ellers ville ligge hos kommunen; enten pa borgerservice, hos socialforvalt-
ningen eller i form af tolkeopgaver. Det er derfor muligt at sette en konkret
verdi pd nogle af de frivilligtimer, som bydelsmedrene bruger.
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4.2. Kvantificering af verdi og social cost-benefit

Mentorerne bruger omkring 30 procent af deres timer som frivillige pa for-
skellige typer af tolkeopgaver. Ifolge Justitsministeriets vejledning til Forvalt-
ningsloven, pkt. 32, kraeves det at myndighederne stiller med en tolk hvis det
er nodvendigt (Justitsministeriet, 2015):

"[...] forvaltningsmyndighederne i almindelighed md sikre sig, at de er i
stand til at forstd og blive forstdet af udlendinge, der retter henvendelse
til myndighederne om sager, der skal tages under behandling af myndighe-
derne. Efter omstendighederne md myndighederne sdledes om fornadent
stille tolke- og oversettelsesbistand til radighed for den pdgeldende.”

Eksempelvis skal kommunen stille en tolk til radighed ved leegebesag. Dette
kan undgas, hvis en mentor fra Bydelsmedrene kan tage med hendes mentee og
agere tolk. Det er imidlertid ikke alle situationer, hvor det kraeves at kommunen
stiller en tolk til radighed, og en del af de timer bydelsmedrene bruger pa at
tolke, ma antages at veere sadanne timer. Vi antager at henholdsvis 10 og 50 pro-
cent af de frivillige timer gar med tolkeopgaver i henholdsvis det konservative
og realistiske tilfeelde.

Spergeundersogelsen viser, at 93 procent af mentorerne i stikproven har hjul-
pet deres mentees med nem-id, anskaffelse af cpr-nummer, borger.dk, offentlige
ydelser og a-kasse, jobcenter m.m. En del af bydelsmodrenes timer kan sdledes
sidestilles med timer som borgerservice eller socialforvaltningen ville have brugt
pa at hjelpe kvinderne. Kommunens besparelse for disse timer svarer til en so-
cialrddgivers timelen. Det er naturligvis heller ikke alle bydelsmedrenes timer,
der kan sidestilles med socialradgivertimer. Desuden er bydelsmodrenes arbej-
de i hojere grad en samlet indsats, hvor det kan vere vanskeligt at adskille den
forskel, de gor for kvinderne socialt fra den forskel, de gor helt konkret ved at
hjeelpe med at forstd og gebaerde sig i det offentlige system. Vi anvender derfor
samme antagelser som geeldende ved tolketimerne.

4.2.2 Samfundsmeessig veerdi

Nar flere kommer i arbejde stiger produktionen i samfundet, hvilket vi kalder
produktionsveerdi. Derudover mindskes det sakaldte forvridningstab, som folge
af den frigivne veerdi der ikke leengere er nodvendig at inddrive via skatter. Vi
antager, at veerdien af produktionen i en stilling svarer til stillingens len, som vi
antager er minimumslen. Desuden antages at de kvinder, der kommer i arbejde,
beholder deres job.

Bydelsmeodrenes effekt pa beskaeftigelsen af mentees viser sig ved, at 38 pro-
cent af mentorerne svarer "ja" til, at de har hjulpet deres mentees med at skaffe
ansettelse enten i en fuldtids- eller deltidsstilling. Vi tager hejde for, at nogle af
de hjulpne kvinder sandsynligvis stadig ville veere kommet i arbejde uden hjaelp
fra en mentor. Vi anser det som realistisk, at andelen af sadanne tilfeelde svarer
til beskeeftigelsesfrekvensen for kvindelige indvandrere fra ikke-vestligelande,
dvs. 42 procent, mens vi ved udregningen af et mere konservativt estimat har sat
denne andel til 90 procent.

Der er ogsa flere mentorer, der selv er kommet i arbejde som felge af at veere
tilknyttet Bydelsmedrene. 40 procent af mentorerne havde fast arbejde inden
de blev en del af Bydelsmedrene, men ud af de resterende 60 procent svarede 15
procent "ja" til Spm 18. "Har du fdet mere arbejde, fordi du er blevet Bydelsmor?".
Der er saledes 45 mentorer i stikpreven, der har faet mere arbejde, hvilket svarer
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til 450 mentorer i hele organisationen. Da Bydelsmedrene startede i 2008, er
der altsd 450 mentorer der har faet mere arbejde over otte ar, svarende til 5,6
mentorer om aret.

Den drlige veerdi oges ar for ar, idet vi antager at de kvinder, der er kommet
i arbejde det forste ar, fastholder deres job i de folgende dr. I det andet ar vil
den samfundsmaessige veerdi sdledes igen besta af en oget produktionsverdi for
de kvinder, der kom i arbejde aret for, foruden den egede produktionsverdi for
de yderligere kvinder, der er kommet i arbejde i det pageldende ar. Den gen-
nemsnitlige drlige vaerdi oges dermed jo flere ar frem i tiden, der inkluderes i
beregningerne. Vores estimater er baseret pa en 10-arig periode og vi antager, at
indkomstsstigninger udligner diskonteringsfaktoren, saledes at vi kan se bort fra
diskontering.

Det er straks mere komplekst, at veerdisaette den samfundsekonomiske virk-
ning de frigivne midler til staten har. Hvis en kvinde eksempelvis gar fra at vere
pa kontanthjelp til at komme i arbejde, falder nettooverforslen til hende, hvilket
isoleret set er et tab for hende, men en gevinst for staten. Den klassiske sam-
fundsekonomiske antagelse er, at den isolerede veerdi af omfordeling fra borger
til stat (og omvendt) er preecis lig nul. I praksis er der dog en omkostning ved
at indkreeve de skatter, som udbetales i form af kontanthjeelp udover den kon-
tante udbetaling. Talvise studier har fundet en negativ effekt af beskatning pa
den ekonomiske aktivitet i et samfund. Dette indeberer, at samfundet som hel-
hed paferes en omkostning i form af mindre ekonomisk aktivitet som folge af
beskatningen.

Finansministeriet har i deres retningslinjer for samfundsekonomiske analyser
vurderet, at omkostningen ved at indkreeve skatter er 20 procent af belgbets stor-
relse. Dette tab omtales normalt “forvridningstabet af skatter” (Finansministeriet,
1999). Dette er et konservativt estimat sammenlignet med eksempelvis Sverige,
der estimerer, at forvridningstabet er 30 procent. Kleven og Kreiner (2006) esti-
merer desuden, at forvridningstabet i Danmark potentielt er hgjere end 100 pro-
cent. Den samfundsmeessige vaerdi af at fa en person i arbejde kan dermed kon-
servativt udregnes som verende 20 procent af de frigivne midler, der beregnes
som @endringen i summen af nettooverfersler og skatteindtaegter. Argumentet er
saledes, at den danske stat vil veere i stand til at seenke skattetrykket marginalt og
dermed oge den gkonomiske aktivitet i samfundet, grundet de frigivne midler.

4.2.3 Resultater

Tabel 4.3 opsummerer beregninger og resultater. Som neaevnt arbejder vi med to
tilfeelde, som er defineret i Tabel 4.2; et tilfeelde, som vi anser for realistisk, og
et tilfeelde med meget konservative antagelser for storrelsen af Bydelsmodrenes
effekt. Den fulde oversigt over antagelserne bag beregningerne kan findes i Ap-
pendiks C.

Den samfundsmeessige veerdi er i det realistiske tilfeelde 362 millioner kroner
over 10 ar (dvs. gennemsnitligt 36,2 mio. kr. pr. ar), hvoraf sterstedelen - knap
268 millioner kroner - kommer fra oget produktionsverdi. De resterende 94 mil-
lioner kroner kommer fra det mindskede forvridningstab. Dette giver en social
cost-benefit ratio (SCBR) pa 10,1. SCBR angiver, hvor mange gange samfundet
far en investering i Bydelsmedrene tilbage i form af eget samfundsmaeessig ver-
di. Sa leenge SCBR er storre end én, vil investeringen give samfundsekonomisk
overskud. Med andre ord, for hver krone der investeres i Bydelsmegdrene far sam-
fundet 10,10 kroner igen over 10 ar. Dette svarer til et arligt afkast - den sakaldte
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Tabel 4.2: Antagelser i det konservative og realistiske estimat.

Konservativt Realistisk
Andel i arbejde uden hjeelp 90% 42%*
Antal mentees hjulpet per ar** 1/3 1/3
Andel af tolktimer 10% 50%
Andel af kommuneservice timer 10% 50%

Antagelser angaende andelen af mentorer og mentees, der vil finde beskeftigelse selv uden
Bydelsmedrene, samt andelen af timer, der kan overszttes til besparelser.

* Svarende til beskaftigelsesfrekvensen for kvindelige indvandrere fra ikke-vestlige lande.
** Hvis der er svaret "ja"til sporgsmal 68 eller 69 om mentoren har hjulpet en mentee med at
skaffe arbejde.

social return on investment (SROI) - pa 91 procent. Den samfundsmeessige veer-
di er stadig af en betydelig sterrelse selv med de meget konservative antagelser,
hvor verdien over en tidrig periode er 99 millioner kroner med en SCBR pa 2,8
og en SROI pa 18 procent.

Den statslige gevinst i form af frigivet veerdi alene, hvor der ikke tages hensyn
til forvridningstab, overstiger den i forvejen hgje samfundsveerdi. Sdledes estime-
rer vi, at staten opnar et afkast pa hele 147 procent i det realistiske tilfeelde og 30
procent med de meget konservative antagelser.

Vi kan gengive disse imponerende resultater ved:

Bydelsmodrene bruger drligt 3 millioner kroner pd at drive 137.000 frivil-
ligtimer om dret til en verdi af 36,2 millioner kroner p.a. over 10 dr.

Tabel 4.3: Samfundsekonomisk analyse af Bydelsmedrene over 10 ar.

Konservativt Realistisk
Driftsomkostninger 30.000.000  30.000.000
Frigivet veerdi til staten
Tolketimer 13.032.850  65.164.252
Socialradgivertimer 16.021.796  80.108.978
Offentlige overforsler 70.885.009 283.359.413
Ekstra skatteindtegter 18.994.764  42.776.474
I alt 118.934.509 471.409.117
Statslig gevinst / driftskomkostninger 4,0 15,7
Statsligt afkast p.a. 30% 147%
Samfundsmaessig veerdi
Produktionsverdi 75.507.737 267.862.643
Mindsket forvridningstab af skatter 23.786.902  94.281.823
Samfundsveerdi i alt 99.294.639 362.144.466
Social cost-benefit ratio 2,8 10,1
Social return on investment p.a. 18 % 91%
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Sporgeskema

Kursiveret tekst skal ikke leses op, men er noter til intervieweren!

Miniguide til brug af spergeskemaet: Intervieweren opleser sporgsmdlene for respon-
denten. Hovedparten af sporgsmdlene i sporgeskemaet skal besvares med et” ja”, "til
dels” eller et ” nej, det er det samme” samt "ved ikke” - denne skal dog kun bruges, hvis
respondenten VIRKELIG ikke ved det og skal ikke leses op, som de ovrige svarmulig-
heder! Intervieweren noterer svaret, der hvor der er dbne svar og setter en streg under
svaret, der hvor, der er lukkede svarmuligheder. Intervieweren skal vere opmerksom
pd eventuelle spring i spargsmal — spring anfores ved kursiv tekst i parenteser.

Introduktion

Forst og fremmest mange tak fordi du vil hjelpe os med at svare pa sporge- ske-
maet, det satter vi stor pris pa. Resultaterne fra spergeskemaerne skal hjelpe
os med at blive klogere pa, hvad det er for effekter og forandringer, I Bydels-
medre er med til at skabe, sa vi kan forteelle det til politikerne og i samfundet.
For at blive klogere pa dette, vil jeg med dette sporgeskema sporge ind til mange
forskellige ting om dig, om at veere Bydelsmor og om hvordan, du vurderer dit
arbejde som Bydelsmor hjelper kvinderne. Spergeskemaet er lavet i samarbejde
med Okonomer uden graenser og derfor vil der ogsa komme spergsmal om eko-
nomi. Besvarelserne er anonyme.

Jeg har forst nogle indledende sporgsmal om dig:

1. Er du Bydelsmor? Ja/nej

2. Hvor leenge har du veret Bydelsmor?

3. Hvilken Bydelsmodre-gruppe er du med i (geografisk gruppe)?
4. Hvor gammel er du?

5. Hvor mange timer bruger du cirka pa arbejdet som Bydelsmor om ugen?
Og om maneden?

6. Hvor mange af disse timer bruger du som tolk fx i forbindelse med kom-
munen, staten, laegen?

7. Hvad er dit anseettelsesforhold? (kategorierne nedenfor fungerer som ek-
sempler og laeses op med det samme). Fuldtidsansat, Deltidsansat, Ledig,
Studerende.
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8. Modtager du overfersler fra staten? (kategorierne fungerer som eksempler og
leses op med det samme). Dagpenge, Kontanthjeelp, Fortids- pension, SU,
Lentilskud, Jobrotation, Fleksjob, Skanejob.

9. Hvilken uddannelse har du? (notér uddannelse og kategoriser selv, om mu-
ligt) Folkeskole eller tilsvarende (fx lignende fra hjemland), Ungdoms- eller
erhvervsuddannelse (fx gymnasie, handverker, SOSU), Kort videregaende
uddannelse (fx politibetjent, datamatiker, byggeteknikker), Mellemlang vi-
deregaende uddannelse (fx professionsbachelor eller bachelor), Lang vide-
regaende uddannelse (fx kandidat, ingenior) Andet?

10. Hvad er din arlige indkomst? (les intervallerne op og evt. vis dem) 0-200.000,
200.000-300.000, 400.000-500.000, 500.000 eller derover, Ved ikke

Jeg vil nu leese en raekke sporgsmal op for dig, de fleste af spergsmalene besvares
med disse tre svarmuligheder (vis svarkort her), de forste spergsmal handler om
uddannelse:

11 Har du faet mere viden om uddannelse, fordi du er blevet Bydelsmor?

12 Er du blevet mere motiveret for at fa mere uddannelse, fordi du er blevet
Bydelsmor?

13 Har du faet mere uddannelse, fordi du er blevet Bydelsmor? (udover Bydelsmor-
uddannelsen)

De folgende sporgsmal handler om arbejde (ikke frivilligt arbejde)

14 Havde du fast fuldtidsarbejde, inden du blev Bydelsmor? Ja/Nej (Hvis ja, gd
videre til kategorien Frivilligt arbejde)

15 Har du faet mere viden om dine jobmuligheder, fordi du er blevet Bydels-
mor?

16 Er du blevet motiveret til at fa mere arbejde, fordi du er blevet Bydelsmor?
17 Har du segt mere arbejde, fordi du er blevet Bydelsmor?
18 Har du faet mere arbejde, fordi du er blevet Bydelsmor?
De folgende sporgsmal handler om frivilligt arbejde:
19 Havde du frivilligt arbejde, inden du blev Bydelsmor?
20 Har du faet mere viden om frivilligt arbejde, fordi du er blevet Bydelsmor?

21 Er du blevet motiveret til at arbejde mere frivilligt, fordi du er blevet By-
delsmor?

22 Har du féet mere frivilligt arbejde, fordi du er blevet Bydelsmor, udover at
veere Bydelsmor?

23 Var du med i en forening, inden du blev Bydelsmor?
24 Ved du mere om foreninger, fordi du er blevet Bydelsmor?

25 Er du blevet medlem af en forening, fordi du er blevet Bydelsmor (udover
som Bydelsmor)?
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Folgende sporgsmal handler om sundhed:

26
27
28
29
30
31
32
33

Har du faet mere viden om sund mad, fordi du er blevet Bydelsmor?

Er du blevet mere interesseret i sund mad, fordi du er blevet Bydelsmor?
Spiser du sundere, fordi du er blevet Bydelsmor?

Har du faet mere viden om motion, fordi du er blevet Bydelsmor?

Er du blevet mere interesseret i motion, fordi du er blevet Bydelsmor?
Dyrker du mere motion, fordi du er blevet Bydelsmor?

Ved du mere om psykisk sundhed, fordi du er blevet Bydelsmor?

Ved du mere om psykiske sygdomme, fordi du er blevet Bydelsmor?

Folgende spergsmal handler om det omrade, du bor i:

34

35

36

Ved du mere om det omrade, du bor i, og de muligheder der er, fordi du er
blevet Bydelsmor?

Deltager du i flere arrangementer i dit omrade, fordi du er blevet Bydels-
mor?

Kender du flere mennesker i dit omrade, fordi du er blevet Bydelsmor?

De neeste sporgsmal handler om det danske samfund:

37
38

39

40

41

42

43

44

Ved du mere om det danske samfund, fordi du er blevet Bydelsmor?

Folger du mere med i, hvad der foregar i det danske samfund fx i TV, i
aviser og pa internettet, fordi du er blevet Bydelsmor?

Ved du mere om samfundets og kommunens tilbud, fordi du er blevet By-
delsmor?

Ved du mere om, hvor du kan fa viden og radgivning i samfundet og pa
kommunen i forskellige sporgsmal, fordi du er blevet Bydelsmor?

Har du kontaktet steder i samfundet og kommunen mere, fordi du er blevet
Bydelsmor?

Er du blevet bedre til at bruge offentlige It-losninger som fx NemlID, Bor-
ger.dk og E-Boks, fordi du er blevet Bydelsmor?

Er du begyndt at stemme ved valg, fordi du er blevet Bydelsmor? Ja/nej/Jeg
stemte ogsa for jeg blev Bydelsmor/Jeg kan ikke stemme.

Har du faet mere viden og forstaelse for andre kulturer, fordi du er blevet
Bydelsmor?

Folgende spergsmal handler om sprog:

45
46
47

Er dansk dit modersmal eller hovedsprog? Ja/nej (hvis ja spring til Om born).
Taler du mere dansk, fordi du er blevet Bydelsmor?

Skriver du mere dansk, fordi du er blevet Bydelsmor?
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Folgende spergsmdl handler om bern:

48

49
50
51
52
53
54

55

56

57
58

59

60

61

Har du bern? Ja/nej. (Hvis nej, springes videre til ”De folgende setninger hand-
ler om, hvordan du overordnet ser pad det at vere Bydelsmor”).

Hvor mange piger?

Hvor mange drenge?

Hvor gamle er dine bern?

Ved du mere om bern, fordi du er blevet Bydelsmor?

Ved du mere om berneopdragelse i Danmark, fordi du er blevet Bydelsmor?

Har du féaet flere redskaber til at tale med dine bern, fordi du er blevet
Bydelsmor?

Ved du mere om dine berns institutioner og skole, fordi du er blevet By-
delsmor?

Ved du mere om, hvordan du selv kan hjelpe dine bern med deres lektier,
fordi du er blevet Bydelsmor?

Hjeelper du dine bern mere med deres lektier, fordi du er blevet Bydelsmor?

Ved du mere om, hvilke tilbud, der findes for lektiehjeelp, fordi du er blevet
Bydelsmor?

Deltager du i flere arrangementer i dine berns institutioner/skole fx foreel-
dremeder, sociale arrangementer mm. fordi du er blevet Bydelsmor?

Ved du mere om fritidsaktiviteter for bern (fx fodbold, dans badminton),
fordi du er blevet Bydelsmor?

Deltager dine bern i flere fritidsaktiviteter, fordi du er blevet Bydelsmor?

De folgende sporgsmal handler om, hvordan du overordnet ser pa det at vere
Bydelsmor:

62
63

64

Har du fdet mere selvtillid af at veere Bydelsmor?

Har du fdet mere tro pa dine egne beslutninger og handlinger, fordi du er
blevet Bydelsmor?

Nu er du blevet spurgt til, om det at veere Bydelsmor har betydning for en
rekke omrader — men er der andet du selv mener, at du har faet ud af at
vaere Bydelsmor?

De sidste sporgsmal handler om din vurdering af, hvordan du hjelper andre
kvinder som Bydelsmor.

I forbindelse med arbejde, har du som Bydelsmor hjulpet kvinder med...:

65
66

Kontakt med jobcenteret?

At skrive jobansegninger?
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67 At soge arbejde?
68 At skaffe deltidsarbejde?
69 At skaffe fuldtidsarbejde?
I forbindelse med uddannelse, har du som Bydelsmor hjulpet kvinder med...:
70 At informere om uddannelse?
71 At motivere til at starte pa en uddannelse?
72 At soge om optagelse pa en uddannelse?
73 At komme ind pa en uddannelse?
Har du som Bydelsmor hjulpet kvinder med...:
74 At forbedre deres danskkundskaber?
75 At motivere dem til at deltage i sprogundervisning?
76 At gennemfore et sprogkursus?
Har du som Bydelsmor motiveret kvinder til...:
77 At lave lektier med deres born?
78 At vaere opmearksom pa deres berns uddannelsesvalg?

79 At deltage i flere arrangementer i deres berns institutioner/Skolen fx for-
eldremeoder?

80 At blive opmerksom pa fritidsaktiviteter for deres bern?
81 At hjelpe deres born med at fa flere venner?
Har du, som Bydelsmor, hjulpet kvinder med...: (skriv ja eller nej ud for hver)
82 Nem-ID?
83 Anskaffelse af CPR.NR.?
84 borger.dk?
85 At gore opmeaerksom pa stemmerettigheder?
86 Bibliotek?
87 Bank?
88 Forsikringer?
89 Laege/tandlege?
90 Jobcenter?
91 Fagforening?

92 Offentlige ydelser fx a-kasse, boligstotte?
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93 Indkeb?
Har du som Bydelsmor hjulpet kvinder med...:
94 Psykiske problemer
95 Ensomhed
96 At lere flere mennesker at kende
97 At blive mere motiverede til at deltage i aktiviteter i deres lokalomrade
98 At blive mere motiverede til at deltage i deres berns fritidsaktiviteter
Tror du, at de kvinder I som Bydelsmedre hjelper...:
99 Far flere dansktalende venner?
100 Taler dansk med flere af deres venner?

101 Har flere venner, der taler dansk som hovedsprog?

102 Tror du, at Bydelsmedrenes arbejde gor en forskel bade for det enkelte men-
neske og i samfundet?

Jeg har ikke mere at sporge dig om og takker mange gange for din tid.
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Figur B.1: ARBEJDE. Andelen af bydelsmedre, der svarede "ja" til folgende: 15. Har du faet
mere viden om dine jobmuligheder, fordi du er blevet bydelsmor? 16. Er du blevet motiveret til
at fa mere arbejde, fordi du er blevet bydelmor? Har du som bydelsmor hjulpet kvinder med, 65.
kontakt til jobcentret? 66. at skrive jobansggninger? 67.at soge arbejde?
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Figur B.2: UDDANNELSE. Andelen af bydelsmedre, der svarede "ja" til folgende: 11. Har du faet
mere viden om uddannelse, fordi du er blevet bydelsmor? 12. Er du blevet mere motiveret for at
fa mere uddannelse, fordi du er blevet bydelsmor? 13. Har du faet mere uddannelse, fordi du er
blevet bydelsmor? Har du som bydelsmor hjulpet kvinder med, 70. at informere om uddannelse?
71. at motivere til at starte pd en uddannelse? 72. at sage om optagelse pa en uddannelse?
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Figur B.3: SPROG. Andelen af bydelsmodre, der svarede "ja" til folgende: 46. Taler du mere
dansk, fordi du er blevet bydelsmor? 47. Skriver du mere dansk, fordi du er blevet bydelsmor?
Har du som bydelsmor hjulpet kvinder med, 74. at forbedre deres danskkundskaber? 75. at mo-
tivere dem til at deltage i sprogundervisning? 76. at gennemfore et sprogkursus?
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Figur B.4: SAMFUNDSFORSTAELSE. Andelen af bydelsmedre, der svarede "ja" til folgende: 37.
Ved du mere om det danske samfund, fordi du er blevet bydelsmor? 38. Folger du mere med
i, hvad der foregar i det danske samfund f.eks. i tv, i aviser og pa internettet, fordi du er blevet
bydelsmor? 39. Ved du mere om samfundets og kommunens tilbud, fordi du er blevet bydelsmor?
40. Ved du mere om, hvor du kan fa viden og radgivning i samfundet og pa kommunenen i
forskellige spergsmal, fordi du er blevet bydelsmor? 41. Har du kontaktet stedet i samfundet og
kommunen mere, fordi du er blevet bydelsmor? 42. Er du blevet bedre til at bruge offentlige it-
lgsninger sim f.eks. NemID, borger.dk og e-boks, fordi du er blevet bydelsmor? 43. Er du begyndt
at stemme ved valg, fordi du er blevet bydelsmor?
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Figur B.5: KULTURFORSTAELSE. Andelen af bydelsmedre, der svarede "ja" til folgende: 44.
Har du faet mere viden og forstdelse for andre kulturer, fordi du er blevet bydelsmor? 24. Ved du
mere om foreninger, fordi du er blevet bydelsmor? 25. Er du blevet medlem af en forening, fordi
du er blevet bydelsmor?
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Figur B.6: SELVTILLID. Andelen af bydelsmodre, der svarede "ja" til folgende: 62. Har du faet
mere selvtillid af at veere bydelsmor? 63. Har du faet mere tro pa dine egne beslutninger og
handlinger, fordi du er blevet bydelsmor?
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Figur B.7: BORN. Andelen af bydelsmeodre, der svarede "ja" til folgende: 53. Ved du mere om
berneopdragelse i Danmark? 55. Ved du mere om dine berns institutioner og skole? 57. Hjaelper
du dine bgrn mere med deres lekiter? 58. Ved du mere om hvilke tilbud, der findes for lektie-
hjeelp? 59. Deltager du i flere arrangementer i dine berns institutioner/skole? 60. Ved du mere om
fritidsaktiviteter for born? 61. Deltager dine bern i flere fritidsaktiviteter? Har du som Bydelsmor
motiveret kvinder til, 77. at lave lektier med deres bern? 78. at veere mere opmaerksom pa deres
berns uddannelsesvalg? 79. at deltage i flere arrangementer i deres berns institutioner/skolen?
80. at blive opmerksom pa fritidsaktiviteter for deres bern? 98. at blive mere motiverede til at
deltage i deres berns fritidsaktiviteter?

Procent
(¥}
o

28



Antagelser

Beregningen af de samfundsekonomiske gevinster ved Bydelsmedrenes indsats
bygger pa en raekke antagelser, som her forklares og begrundes.

C.1 Tolketimer

De 100 mentorer, der har deltaget i spergeundersogelsen, bruger samlet 156 ti-
mer om ugen pa at tolke. Det svarer til, at alle organisationens mentorer bruger
780 timer om ugen og 40.550 timer om aret pa at tolke, se tabel C.1. I udregnin-
gen har vi taget hojde for, at det ikke er alle disse timer, der nedvendigivs ville
have veret bevilliget en tolk til i stedet. Veerdien af tolketimerne er vist i tabel
C.2. I vores realistiske estimat antager vi, at 50 procent af af disse timer erstatter
en offentligt bevilliget tolk, mens vi i vores mere konservative estimat kun med-
regner 10 procent af disse timer. Veerdien af timerne har vi sat til den timelon
pa 321,40 kr., hvilket er Justitsministeriets vejledende sats for aflonning af tolke
(Justitsministeriet, 2015).

Antal timer om ugen Alle bydelsmodre timer/uge Alle bydelsmedre timer/ar Sparet lon i kr.

Sum 156 780 40.550 13.032.850
Gennemsnit 2 8 406 130.329
Min 0 0 0 -
Max 28 139 7.215
Antal der bruger 0 timer 32 160 8.320

Tabel C.1: Potentielt sparet time- og lonforbrug til mentorers tolkning

Andel af timer, der erstatter tolk 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
Antal timer om aret 4.055 8.110 12.165 16.220 20.275 24.330 28.385 32.440 36.495
Sparet tolkelon i kr. 1.303.285 2.606.570 3.909.855 5.213.140 6.516.425 7.819.710 9.122.995 10.426.280 11.729.565

Tabel C.2: Frigivet veerdi til staten ved mentorers tolkning

C.2 OQvrige timer/socialradgivertimer

Foruden de timer mentorerne bruger pa at tolke, bruger de 100 mentorer i spor-
geundersogelsen samlet yderligere 372 frivilligtimer om ugen. Det svarer til 1.859
timer pr. uge for alle frivillige i Bydelsmedrene, og 96.665 timer om aret, jf. tabel
C.3. En del af disse timer bruger mentorerne pa at hjaelpe deres mentees med
opgaver, som en socialradgiver ellers ville have hjulpet med. Vi antager, at det er
realistisk, at 50 procent af disse timer erstatter en socialrddgiver, mens vi i vores
mere konservative estimat regner med en andel pd 10 procent. Veerdien af timer-
ne har vi sat til en timelen pa 165,75 kr., der er gennemsnittet af de forskellige
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C.3. Mentorer der har faet job

omrddespecifikke minimumssatser (lentrin 31) for socialradgivere, jf. tabel C.4.
Veerdien af de timer, mentorerne bruger som socialradgivere er vist i tabel C.5.

Antal timer pr. Uge Alle bydelsmodre timer/uge Alle bydelsmodre timer/dr  Sparet lon

Sum 372 1.859 96.665 16.021.796
Gennemsnit 4 19 967 160.218

Tabel C.3: Potentielt sparet time- og lonforbrug for mentorers sociale arbejde

Lontrin 31 socialradgiver

Omradenummer Omradesats

0 kr. 162,91
1 kr. 164,53
2 kr. 165,65
3 kr. 167,26
4 kr. 168,38
Gennemsnitlig timelen kr. 165,75

Tabel C.4: Timelon til socialradgivere (http://www.socialraadgiverne.dk/Files/Filer/02-
LoenAnsaettelse/Loen/KL/2016-01-01-KLTimeloen.pdf)

Andel af timer, der erstatter socialradgiver 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
Antal timer om aret 9.666 19.333 28.999 38.666 48.332 57.999 67.665 77.332 86.998
Sparet socialradgiverlon i kr. 1.602.180 3.204.359 4.806.539 6.408.718 8.010.898 9.613.077 11.215.257 12.817.437 14.419.616

Tabel C.5: Frigivet veerdi til staten ved mentorers sociale arbejde

C.3 Mentorer der har faet job

40 af de 100 adspurgte mentorer havde allerede fast arbejde inden de blev men-
torer. 9 ud af de 60, der ikke havde et fuldtidsarbejde inden de blev mentorer,
svarer ja til at de har fdet mere arbejde som folge af at vaere bydelsmor. Det vil
sige at 45 mentorer i alt har faet mere arbejde som folge af at de er blevet bydels-
medre. Bydelsmodrene har eksisteret i 8 ar. Det svarer altsa til at 5,6 mentorer om
aret har faet mere arbejde som folge af, at de er blevet bydelsmgdre. Vi antager at
denne udvikling fortseetter. Vi antager, at de mentorer, der har faet mere arbejde,
har faet deltidsarbejde pa 20 timer pr. uge til en timelon pa 110,62 kr. (mindste-
lon for ansatte pa HK-overenskomst), og at de fik kontanthjelp inden de fik et
arbejde. I beregningen er der taget hojde for et personfradrag pa 43.400 kr. om
aret samt et beskeeftigelsesfradrag pa 8,05 pct. af indkomsten. Skatteindtegten
bestdr til dels af et arbejdsmarkedsbidrag samt en skat (bundskat, kommuneskat
og sundhedsbidrag) pa 37 pct. Udgifterne til kontanthjelp er nettoudgiften for
staten, dvs. fratrukket skat. Beregningerne er opsummeret i tabel C.6 og C.7.
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C.4. Mentees der har faet job

Arlig frigivet veerdi til staten

Nettodgift til kontanthjelp (+30 ar m. bern) 125.043
Skatteindteegt, 20 timers arbejde 28.880

Samlet frigivet veerdi 153.923

Tabel C.6: Arlig frigivet veerdi til staten pr. kontanthjeelpsmodtager, der far job

Gnm. antal mentorer i arbejde pr. ar 5,6
Besparelse fra kontanthjeelp 703.367
Skatteindteegter 162.451

Samlet besparelse ved deltidsjob 865.818

Tabel C.7: Arlig frigivet veerdi til staten for mentorer i Bydelsmeadrene, der far job

C.4 Mentees der har faet job

38 procent af mentorerne har hjulpet mindst én kvinde med at fa et job i lobet
af den tid de har varet mentoerer. Mentorerne har i gennemsnit vaeret mentor i
3 ar. Dvs. de har som absolut minimum hjulpet 1/3 kvinde med at fa et job om
aret. Vi antager at alle kvinderne var pd integrationsydelse inden de fik et job,
da vi vurderer at storstedelen af menteesne har varet i Danmark i mindre end
7 ar og derfor ikke er berettiget til kontanthjeelp. Vi veelger at udregne et vaegtet
gennemsnit for integrationsydelsen (se tabel C.8), da der ifolge Rockwoolfondens
rapport om isolerede indvandrekvinder i Kebenhavns Kommune, er 50 procent
af de isolerede kvinder, der er gift, mens den anden halvdel er enlige, mens de
stort set alle har bern (Asserhgj et al., 2008). Vi antager ligeledes at de har faet
et 20 timers deltidsjob med en timelen pa 110,62 kr. Der er igen taget hejde
for person- og beskeaftigelsesfradrag, og skatten bestdr af arbejdsmarkedsbidrag
pa 8 pct., samt bundskat, kommuneskat og sundhedsbidrag pa samlet 37 pct.
Udgifterne til integrationsydelse er nettoudgiften for staten, dvs. fratrukket skat.
Beregningerne er opsummeret i tabel C.9 og C.10, mens besparelsen er opdelt pa
hhv. mindsket udgift til offentlig ydelse samt oget skatteindteegt i tabel C.11 og
C.12.

Arlig frigivet veerdi til staten

Nettoudgift til integrationsydelse:

Enlig med barn/bern 105.931
Par med barn/bern 78.950
Vegtet gennemsnit 92.440
Skatteindteegt pr. ar, 20 timer 28.880
Samlet frigivet veerdi 121.320

Tabel C.8: Arlig frigivet veerdi til staten pr. person pa integrationsydelse, der far job
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C.4. Mentees der har faet job

Antal mentees pr. ar

1/3 1 2 3 4 5
Antal kvinder i alt 63 190 380 570 760 950
Sparet offentlig ydelse i kr. 5.854.533 17.563.600 35.127.200 52.690.800 70.254.400 87.818.000
Skatteindtaegter for minimumslen i kr. 1.829.081  5.487.243 10.974.485 16.461.728 21.948.971  27.436.213

Samlet gevinst for staten i kr. hvis ingen havde féet job alligevel 7.683.614 23.050.843 46.101.685 69.152.528 92.203.371 115.254.213

Tabel C.9: Arlig frigivet verdi til staten for de mentees Bydelsmedrene hjalper i job

Antal mentees pr. ar

Mentees pr. mentor 1/3 1 2 3 4 5
Mentees i alt 63 190 380 570 760 950

Besparelse hvis 50 % havde faet job alligevel 3.841.807 11.525.421 23.050.843 34.576.264 46.101.685 57.627.107
Besparelse hvis 60 % havde faet job alligevel 3.073.446  9.220.337 18.440.674 27.661.011 36.881.348 46.101.685
Besparelse hvis 70 % havde faet job alligevel 2.305.084  6.915.253 13.830.506 20.745.758 27.661.011 34.576.264
Besparelse hvis 80 % havde faet job alligevel 1.536.723  4.610.169  9.220.337 13.830.506 18.440.674 23.050.843
Besparelse hvis 90 % havde faet job alligevel ~ 768.361  2.305.084 4.610.169  6.915.253  9.220.337 11.525.421

Tabel C.10: Arlig frigivet verdi til staten for de mentees Bydelsmadrene hjzlper i job,
betinget pd at nogle ville have faet job uden hjelp

Frigivet verdi fra integrationsydelse 1/3 mentee pr. ar
Besparelse hvis 90% havde faet job alligevel 585.453
Besparelse hvis 42% havde faet job alligevel 3.395.629

Tabel C.11: Arlig frigivet veerdi til staten i form af sparet integrationsydelse, hvis hver
mentor hjaelper 1/3 mentee i job om aret

Frigivet veerdi fra skatteindtaegter 1/3 mentee pr. ar
Besparelse hvis 90% havde faet job alligevel 182.908
Besparelse hvis 42% havde faet job alligevel 615.303

Tabel C.12: Arlig frigivet veerdi til staten i form af egede skatteindtegter, hvis hver men-
tor hjelper 1/3 mentee i job om dret
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C.5. Samlet tabel

C.5 Samlet tabel

Ovenstaende udregninger er opsummeret i tabel C.13:

Konservativt Realistisk
Produktionsveerdi
Lonindkomst for skat mentorer 644.251 644.251
Lonindkomst for skat mentees 728.617 4.225.979
Frigivet veerdi til staten
Tolketimer 1.303.285 6.516.425
Socialrddgivertimer 1.602.180 8.010.898
Offentlige overforsler, mentorer 703.367 703.367
Offentlige overforsler, mentees 585.453 3.395.453
Ekstra skatteindtaegter, mentorer 162.451 162.451
Ekstra skatteindteegter, mentees 182.908  615.303

Tabel C.13: Arlig nettoveerdi af Bydelsmodrenes indsats
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